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Principios que consideran los catedraticos al elaborar problemas
matematicos

Principles that university lecturers consider when developing mathematical
problems

SOTO QUIROZ, Roger Ivan®

RESUMEN

La presente investigacion pretende describir los principios que consideran los docentes de una universidad
al momento de elaborar problemas matematicos. Las variables de estudio son los principios del docente y
las dimensiones evaluadas: Principio de creatividad del problema matematico, principio de estrategias
utilizadas en la elaboracion del problema, principio de contextualizacion del problema, principio de
significatividad del problema para el estudiante y principio de desarrollo de habilidades del razonamiento
cuantitativo. El aprendizaje significativo sustenta que, el docente al elaborar un problema y el estudiante al
resolverlo, debe causar interés y utilidad practica. Esta es una investigacion de enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo, disefio no experimental-transversal, técnica de la encuesta y como instrumento el
cuestionario, participaron 60 docentes de matematica basica. Entre los resultados se descubrié que el 73
% de docentes elaboran problemas reales y relacionados a la vida cotidiana, ademas el 60 % considera las
motivaciones e intereses de los estudiantes. Conclusiones: Los docentes tienen una tendencia a crear un
nuevo problema teniendo como referencia otro ya conocido o pocos elaboran problemas tomando como
guia una situacion problematica dada, pero en general, los docentes no tienen el habito de crear nuevos
problemas. La mayoria de docentes dedican poco tiempo a elaborar un problema, emplean menos de 30
minutos, solamente le cambian algunos datos a los problemas que ya existen en los libros o en internet,
mientras que elaborar problemas contextuales totalmente nuevos, originales, actuales y que no existen en
ningun libro, les demandaria mas tiempo.
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ABSTRACT

This research aims to describe the principles that university lecturers consider when developing
mathematical problems. The study variables are the lecturer's principles, and the evaluated dimensions;
principle of creativity of the mathematical problem, principle of strategies used in the development of the
problem, principle of contextualization of the problem, principle of significance of the problem for the
student and principle of development of abilities of quantitative reasoning. Meaningful learning sustains
that the lecturer, when formulating a problem, and the student, when solving it, should cause interest and
practical utility. This is an investigation of quantitative approach, descriptive level, non-experimental-
transversal design. The technique used was the survey and the questionnaire as the instrument. Besides,
60 teachers of basic mathematics participated. Among the results it was discovered that 73 % of lecturers
develop real problems related to daily life. In addition, 60 % consider the motivations and interests of the
students. Conclusions: Lecturers have a tendency to create a new problem with another known problem as
a reference or few create problems using a given problematic situation as a guide, but in general, teachers
do not have the habit of creating new problems. The majority of teachers spend little time developing a
problem. They spend less than 30 minutes, and only change some data to the problems that already exist
in books or on the Internet. Elaborating totally new, original, current contextual problems that do not exist
in any book, would require more time.
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INTRODUCCION

Los docentes de matematica tienen como una de sus
tareas principales la elaboracion de problemas
matematicos y para elaborarlos pueden emplear
diversos principios, estos problemas pueden ser
copia fiel de problemas que ya aparecen en los libros,
pueden cambiar algunos datos o elementos del
problema, o pueden crear problemas nuevos sobre
casos reales, de la vida cotidiana, referente a la
carrera profesional de los estudiantes, problemas
Unicos, propios, auténticos, originales. De esta
manera el problema elaborado por el docente es de
interés, motivacion y utilidad para el estudiante, y
que su resolucién implique el desarrollo de diversas
habilidades matematicas por parte de los estudiantes
universitarios, como la interpretacion de textos,
representacion, calculo de operaciones matematicas,
andlisis, toma de decisiones, pensamiento critico,
argumentacién, entre otras. En la presente
investigacion, se busca evaluar cinco principios que
toman en cuenta los docentes de matematica al
momento de elaborar problemas:

1) Principio de creatividad del problema matematico,
que tiene que ver con la originalidad, autenticidad,
algo nuevo, propio, que caracteriza al problema. Asi
como refiere Alonso (2004), al sostener que la
creatividad busca elaborar un producto original y de
contexto. Existen diversas investigaciones que
indican que es posible desarrollar la creatividad
matematica en los docentes (Aylldn, Gémez y
Ballesta, 2016; Malaspina, 2013; Campos, 2015).
Asimismo, la teoria de la creatividad propone
distintos niveles en las que se manifiesta: innovador,
inventivo, productivo, expresivo, emergente, en este
estudio seria la creatividad del docente en el nivel
inventivo. Por otro lado, Betancourt (2007), sefiala
la importancia del aspecto psico-social para el
desarrollo de la creatividad, por ello, la atmdsfera en
la que estd inmerso el docente que puede ser
favorable o no, motivador u hostil, creativo e
innovador o rigido y tradicional, puede permitir el
fomento o bloqueo de la creatividad de los docentes.
2) Principio de estrategias utilizadas en la
elaboracién del problema, esto tiene que ver con
el nivel de investigacion que emplea el docente al
momento de consultar las diversas fuentes de
informacidn, la organizacion en cuanto al tiempo
empleado, nivel de manejo informatico,
busqueda de noticias de actualidad o inventar
casos creibles. Segun Sena la estrategia del
estudio de casos matematicos consiste en
identificar un problema real, simplificarlo,
motivar a los estudiantes a que resuelvan el
problema y que tomen decisiones; los docentes
orientan a los estudiantes a que solucionen el
problema, perfeccionen sus aptitudes,
fortalezcan sus habitos de estudio, amplien sus
conocimientos y como consecuencia de todo el
proceso su aprendizaje sea eficaz.

3) Principio de Contextualizacion del problema,
que tiene que ver con la elaboracion de problemas
reales, de la vida cotidiana, de la carrera
profesional de los estudiantes. Asi como refieren

Acosta y Morales (2013), al sustentar que, el
problema matematico es contextualizado cuando
estd relacionado con la vida real. Del mismo
modo, Elisondo, Donolo y Rinaudo (2009)
sugieren que los docentes universitarios deben
proponer actividades basadas en una situacion
concreta de resolucion de problemas especificos.
4) Principio de significatividad del problema para
el estudiante, que tiene que ver con que, si el
problema despierta el interés y curiosidad de los
estudiantes, si toma en cuenta los conocimientos
previos de los estudiantes, si el problema es de
utilidad practica para ellos, o si el problema toma
en cuenta sus intereses profesionales como su
carrera profesional o personales como las redes
sociales, en conclusion, que sea significativo para
el estudiante. Este tercer principio se sustenta en
el aprendizaje significativo, sosteniendo que, la
esencia del proceso de ensefianza-aprendizaje es
construir significados, es decir, relacionar la nueva
informacidn que el estudiante intenta aprender
(conocimiento nuevo) con la informacién
relevante que ya existe en su estructura cognitiva
(conocimientos previos); por ello, para el
estudiante este aprendizaje debe tener
significado, sentido, despertar su interés, ser
aplicativo a su vida diaria, como consecuencia, no
se olvidard de lo que aprendié (Alcaraz, 2002;
Guerrero, 2014; Roig, 2009). Ademas, es
importante tomar en cuenta “las caracteristicas
propias e idiosincrasicas de los alumnos si
realmente queremos conseguir un aprendizaje
significativo. En este sentido, se necesita contar
con la motivacion, las expectativas, necesidades e
intereses del alumnado” (Roig, 2009, p. 90). Los
estudiantes motivados en aprender matematica
disfrutan cuando realizan sus tareas, comprenden
y buscan el conocimiento.

5) Principio de desarrollo de habilidades del
razonamiento cuantitativo, Vergara, Fontalvo,
Mufioz y Valbuena (2015), sustentan que las
habilidades matematicas del razonamiento
cuantitativo son: interpretacion, representacion,
calculo, analisis, comunicacién y argumentacion;
para Zarzar (2015), el razonamiento cuantitativo
estd relacionado con habilidades de comparacién,
comprension y obtencion de conclusiones sobre
cantidades; mientras que, para Rojas (2014), el
razonamiento cuantitativo implica interpretar,
representar, operar con cantidades y modelar
situaciones de la vida diaria. La teoria de las
competencias en educacién sustentan que una
competencia involucra tres componentes que son
fundamentales en la formacion de la persona
humana y ellos son: conocimientos, habilidades y
actitudes. En la educacién universitaria se
requiere de docentes que desarrollen
competencias para ellos mismos y para sus
estudiantes, por ejemplo, al momento de crear
problemas matematicos de contexto real, que se
tomen su tiempo en la elaboracién para que el
problema sea auténtico, propio, original, de tal
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manera que cause motivacion plena de los
estudiantes al momento de resolverlos, puesto
que, son acordes al contexto de su vida cotidiana
o de su especialidad de estudio. Al respecto, De la
Torre y Violant (2002) sefalan que el docente
universitario es un profesional competente en la
especialidad que ensefia, que innova, crea, con
dominio didactico, capaz de que los estudiantes
se motiveny logren aprender.

El proposito del estudio fue describir los cinco
principios que utilizan los docentes de una universidad
de Lima Norte al elaborar problemas matematicos, en
la asignatura de matematica, del primer ciclo de
estudios, en el 2018.

La justificacidn tedrica se fundamenta en la teoria
del aprendizaje significativo, sefialando que los
problemas que elaboran los docentes de

matematica deben ser significativos para los
estudiantes, es decir, que llame su atencioén, los
motive, interese, que lo que aprendan les sirva
para su vida cotidiana o carrera profesional. Si al
docente le es significativo elaborar problemas,
entonces se siente motivado y desarrolla su
creatividad. Si para los estudiantes resolver los
problemas provoca significatividad en ellos,
entonces sentiran interés y desarrollaran sus
habilidades de razonamiento cuantitativo.

La justificacion practica se sostiene en que con los
resultados de esta investigacién se conoceran los
principios de los docentes al momento de elaborar
problemas matematicos y el coordinador del
curso con las autoridades de la universidad
analizara si estos principios ayudan al logro de las
competencias de la asignatura de matematica.

MATERIAL Y METODOS

Es una investigacion de enfoque cuantitativo, de
nivel descriptivo, con disefio no experimental, corte
transversal y método deductivo. La poblacion
estuvo conformada por 60 docentes de matematica
basica de una universidad de Lima. Se construyo
como instrumento el cuestionario sobre principios
para elaborar problemas matematicos y fue
respondido por los docentes universitarios. El
instrumento fue sometido a validacién de contenido
por cinco expertos en el tema matematico, con un
resultado de aplicabilidad. Para la confiabilidad se
determind el coeficiente de Alfa de Cronbach con
resultado de 0,894 que se interpreta como una
consistencia muy buena (Garcia, 2012). El
cuestionario consta de 17 items, 3 items referentes
al principio de creatividad, 5 de estrategias, 4 de
contextualizacién, 3 de significatividad y 2 de
razonamiento cuantitativo.

Se realizé el siguiente procedimiento de investigacion:
Paso 1: Se reviso la literatura referente al
tema investigado, encontrando que no
existen investigaciones referentes a
principios que utilizan los docentes

universitarios al elaborar problemas
matematicos, de acuerdo a las teorias
educativas matematicas y a la experiencia
docente se establecieron cinco principios.
Paso 2: Se construyé el cuestionario para
la recoleccion de datos, se aplicd la validez
y confiabilidad antes de aplicar el
cuestionario a los docentes.

Paso 3: Se aplicd el cuestionario a los 60
participantes del estudio. No se aplicd formula
de tamafio de muestra, ni técnica de
muestreo, en vista que el tamaio de poblacion
de docentes es accesible.

Paso 4: Se procedio a aplicar el cuestionario a
los docentes, en los ambientes de la
universidad. Respondieron 17 items cerrados
con una duracién de 15 minutos como maximo.
Paso 5: Se presentaron los resultados
descriptivos del estudio utilizando tablas y figuras.
Paso 6: Se hizo la discusion de resultados
contrastando con las investigaciones y con
la teoria existente.

Paso 7: Se redactaron las conclusiones.

RESULTADOS

Los resultados referentes al primer principio sobre la
“creatividad del problema matematico” indican que
el 60 % de docentes casi siempre crea un nuevo
problema a partir de un problema conocido, el 40 %
casi siempre crea un nuevo problema a partir de una
situacion dada y que el 53 % a veces los problemas
matematicos que elaboran son totalmente nuevos.

Los resultados referentes al segundo principio
sobre las “estrategias utilizadas en la elaboracién
del problema” sefialan que el 53 % de docentes,
en promedio, demora menos de 30 minutos en
elaborar un problema matematico, el 67 %
considera que los libros son su fuente de
informacién mas utilizada para elaborar
problemas matematicos, el 17 % casi siempre
para elaborar sus problemas matematicos utiliza

la metodologia del caso, el 67 % casi siempre
utiliza Internet para elaborar sus problemas
matematicos, el 40 % casi siempre el problema
que elabora es sometido al juicio y apreciacién de
los demds docentes del drea de matematica al que
pertenece.

Los resultados referentes al tercer principio relacionado
con la “contextualizacion del problema” muestran que
el 47 % casi siempre los problemas que elaboran estan
relacionados con la carrera profesional de los
estudiantes; el 73 % normalmente los problemas que
elaboran son reales y relacionados a la vida cotidiana;
el 25 % siempre cuando elabora un problema trata que
sea un tema de actualidad; el 33 % frecuentemente
los problemas que elaboran estén relacionados con
temas de economia.
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Los resultados referentes al cuarto principio que
tiene que ver con la “significatividad del problema
para el estudiante” revelan que para el 60 % casi
siempre los problemas matematicos que elaboran,
tratan que se adeclen a las motivaciones e
intereses de los estudiantes; el 40 % a veces los
problemas que elaboran estan relacionados con las
redes sociales que utilizan los estudiantes; el 27 %
esta de acuerdo con que un problema matematico
sirve solo para mostrar su utilidad practica en la vida
cotidiana; el 47 % esta de acuerdo que sirve para
llamar la atencidn de los estudiantes; el 67 % esta
completamente de acuerdo que sirve como medio
para ensefar y aprender matematica; el 40 % esta
completamente de acuerdo que sirve para descubrir
nuevas habilidades; el 47 % esta en desacuerdo que

sirve Unicamente para aplicar propiedades, formulas
y realizar calculos; el 67 % estd completamente de
acuerdo que sirve como medio para desarrollar el
pensamiento critico y los valores morales.

Los resultados referentes al quinto principio sobre el
“desarrollo de habilidades del razonamiento cuantitativo”
indican que para el 47 % de docentes, los problemas que
elaboran los disefian para que el estudiante desarrolle las
habilidades de interpretacion, representacion, calculo,
andlisis y comunicacidn/argumentacion; en cuanto a la
prioridad de los problemas matematicos elaborados por
catedrdticos que los estudiantes deberian resolver con
mayor frecuencia, de mayor a menor, son: problema D
con un 67 %, problema C con un 47 %, problema B con
un 27 %, problema A con un 40 %.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion describen
de forma cuantitativa los principios que consideran los
docentes universitarios al momento de elaborar
problemas matematicos. Sobre la “creatividad del
problema” efectuado a través de dos formas: 1) Crear
un nuevo problema a partir de un problema conocido (el
60 % lo hace casi siempre). 2) Crear un nuevo problema
a partir de una situacion dada (el 40 % lo hace casi
siempre). Estas dos formas de creatividad tiene el
sustento de Malaspina (2013), Campos (2015) y Alonso
(2004) cuando argumentan que los problemas deben
ser originales. Cambiar datos a un problema conocido es
mas sendillo y no demora tanto tiempo como crear un
problema a partir de una situacién contextual.

Los resultados del segundo principio “estrategias
utilizadas en la elaboracién del problema” indican que el
53 % emplea menos de 30 minutos en elaborar un
problema matematico, esto tiene relacion con el
resultado anterior que indica que la mayoria tiende a
crear un nuevo problema a partir de un problema
conocido. Para crear una situacién problematica real o un
problema caso se invierte mucho tiempo, puesto que
hay que buscar bastante informacién, realizar ajustes y a
veces adaptaciones académicas. Sobre la estrategia de
blisqueda de informacion, el 67 % emplea los libros e
Intemet como su fuente princpal, el 17 % utiliza la
metodologia del caso, el 40 % considera que el problema
debe pasar por la apredadon de otros docentes. El
problema caso parte de un problema real (Sena, 2015).
Los resuttados del tercer prindpio referente a la “contextualizaddn
dd problema” indican que para d 47 % los problemas son de
utlidad practica en la carrera profesional de los
estudiantes, esto es importante puesto que d estudiante ke
encontrad  aplicadon de la matemdtia en  situadones
reladonadas con su carrera. Por ggmplo, los que estudian
ontabiidad verdn eemplos aomo que “Hay que pagar una
muta de 8 % de la UIT (Unidad Imposiiva Tributaria) por
mangiar usando @ caular’; apotes dd 18 % por IGV
(Impuesto General a las Ventas) auando se compran produdos
0 senvidos, 0 los de ingeniera industrial auiando <e les proponga
problemas como “Bxiste d 5 % de mema en la produaddon de
textles’, los que estudian administraddn, marketing, economia,
aiando < les proponga problemas reladonados a dfertas como
"H segundo produdo con 70 % de desauento’; promodones

oMo 32 + 10 % de desauento adidonal” y desauentos
suaesvos @mo 50 % de desauento + 20 % adidonal; entre
oos. Acsta y Mordles (2013) argumentan que los problemas
son contextualizados auando se reladonan con la vida real. B 73
% de docentes elaboran problemas redes y en reladdn con ka
vida aotidiana, mientras que d 25 % busa@ que d problema sea
de adudidad v d 33 % rdadona los problemas on
emnomia. Al respedo, Hisondo, Dondo y Rinaudo (2009)
sustentan que los problemas deben sar situadones conadtas de
Los resultados del cuarto principio referente a la
“significatividad del problema para el estudiante”
indican que para el 60 % los problemas que elaboran
buscan despertar la motivacion e interés del
estudiante. De los resultados del segundo y tercer
principio que indican que los problemas son
contextualizados, de la vida diaria, de su carrera
profesional, entonces todo esto trae como
consecuencia que los estudiantes se sientan motivados
e interesados en resolver los problemas. El 40 %
propone problemas sobre redes sociales con la
finalidad de motivar a los estudiantes. Al respecto,
Alcaraz (2002), Guerrero (2014), Roig (2009)
sustentan que los problemas deben desarrollar en el
estudiante el aprendizaje significativo, lo que aprende
debe tener significado, ser Util, ser de aplicacion,
provocar interés y motivacion. Casis, Rico y Castro
(2017) encontraron como resultado de su investigacion
que, entre las tres categorias actitudinales (motivacion,
autoconfianza y ansiedad), la motivacion del estudiante
hacia la matematica tiene mas orientacién positiva.
Asimismo, Almonacid, Gutiérrez y Pullo (2018)
encontraron que existe una falta de motivacién e
interés en la resolucidn de problemas matematicos,
con un 33,3 % de estudiantes que tienen motivacion
mala. Otro resultado encontrado es que para el 67 %
los problemas sirven como medio para ensefar y
aprender matematica, entendiéndose que los
problemas el docente los utiliza como un recurso
didactico y los estudiantes como un medio para
aprender matematica. Asi también, el 67 % considera
que el problema sirve como medio para desarrollar el
pensamiento critico y los valores morales. Por ejemplo,
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el problema de elecciones presidenciales ayuda a
desarrollar el pensamiento critico con el tema de
manipulacion de datos en las encuestas, el problema
de las multas por manejar en estado de ebriedad o
usando el celular cuando se maneja, desarrollan en los
estudiantes los valores como la responsabilidad. Roig
(2009) sustenta que es importante contar con la
motivacion, las expectativas, necesidades e intereses
del estudiante.

Los resultados del quinto principio referente al
“desarrollo de habilidades del razonamiento
cuantitativo” sefialan que para el 47 % los problemas
que elaboran desarrollan cinco habilidades del
razonamiento cuantitativo: la interpretacion,
representacion, calculo, analisis y comunicacion-
argumentacion (Vergara, Fontalvo, Mufioz y Valbuena,
2015). El problema D es el que consideran que tiene
mayor prioridad (67 %), luego el problema C (47 %),
problema B y problema A. El problema D “Caso de

estudio: Compra de departamento a través del crédito
Mivivienda” es un problema real, con documentos reales
emitidos por la misma constructora y banco se elabord el
problema. Dicho problema desarrolla las cinco
habilidades del razonamiento cuantitativo, integra temas
de porcentajes, ecuacién de primer grado, lectura e
interpretacion de tablas, toma de decisiones, entre otros.
Los otros problemas A-B-C solo desarrollan las
habilidades de interpretacion, representacion y calculo.
Zarzar (2015) sustenta el desarrollo de la comparacion,
comprension y obtencion de conclusiones sobre
cantidades y, por otro lado, Rojas sustenta el desarrollo
de las habilidades como interpretar, representar, operar
con cantidades y modelar situaciones de la vida diaria.

CONCLUSIONES

Gran parte de los docentes invierten poco tiempo
en elaborar un problema (menos de 30 minutos),
porque solo se guian de los ya conocidos. Ellos
cambiaron los datos de problemas que existen en
los libros o en Internet, mientras que elaborar
problemas contextuales totalmente nuevos,
originales, de actualidad o relacionado con su
carrera profesional les demandaria mayor
inversion de tiempo (3 horas, un dia o mas). Es
por ello que la mayoria emplea los libros y el
Internet para elaborar sus problemas y estos
generalmente no son sometidos a evaluacién del
coordinador u otro docente de matematica.

La mayoria de docentes consideran que los
problemas que elaboran toman en cuenta el interés y
motivacion de los estudiantes, por esto, los docentes
crean problemas que llamen su atencién, que sean
de utilidad practica, que desarrollen sus habilidades
matematicas y que promuevan el pensamiento
critico, el razonamiento matematico, en suma que el
aprendizaje del estudiante a través de la resolucion
de problemas sea significativo.
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