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Brecha digital y educacion virtual en los estudiantes de una institucion educativa de
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Digital divide and virtual education in the students of an educational institution in Ecuador
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RESUMEN

La finalidad de este articulo es demostrar la influencia de la brecha digital en la educacion virtual en los estudiantes
de una institucion educativa de Ecuador. El estudio dio lugar a la siguiente interrogante ;En qué medida la brecha
digital influye en la educacion virtual en los estudiantes de una unidad educativa de Ecuador, 2020?. Para contestar
esta interrogante, se establecid como directriz, determinar la influencia de la brecha digital en la educacion virtual en
los estudiantes de una unidad educativa de Ecuador, 2020. El estudio se efectud por el método cuantitativo. El tipo de
esta investigacion fue correlacional, utilizando en disefio descriptivo — correlacional, se designd un muestreo censal a
40 estudiantes. El instrumento para recoger la informacion fue el cuestionario, el primero sobre brecha digital y el
otro sobre educacion virtual, aplicados a los estudiantes de esta institucién educativa, los mismos que se validaron
mediante la matriz respectiva. Para analizar la informacion se utilizé la prueba estadisticas r de Pearson la que ayuda
a determinar la influencia entre ambas variables y comprobar las hipoétesis. Los resultados mostraron un predominio
del nivel de brecha digital medio con un 40% y una prevalencia del nivel de educacion virtual alto con el 40%.
También determinaron que existe correlacion reveladora entre ambas variables. El indice de correlacion segin el
coeficiente r de Pearson fue de 0,442** (Sig.= 0.001 < 0.01) lo que indica una correlacion moderada, directa y
reveladora a nivel 0.01.
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ABSTRACT

The purpose of this article is to demonstrate the influence of the digital divide in virtual education in the students of
an educational institution in Ecuador. The study gave rise to the following question: To what extent does the digital
divide influence virtual education in students of an educational unit in Ecuador, 2020? To answer this question, it was
established as a guideline to determine the influence of the digital divide in virtual education in the students of an
educational unit in Ecuador, 2020. The study was carried out using the quantitative method. The type of this research
was correlational, using a descriptive-correlational design, a census sampling of 40 students was designated. The
instrument to collect the information was the questionnaire, the first on the digital gap and the other on virtual
education, applied to the students of this educational institution, the same ones that were validated through the
respective matrix. To analyze the information, the Pearson's r statistical test was used, which helps to determine the
influence between both variables and verify the hypotheses. The results showed a predominance of the medium
digital gap level with 40% and a prevalence of the high virtual education level with 40%. They also determined that
there is a revealing correlation between both variables. The correlation index according to Pearson's r coefficient was
0.442%* (Sig.= 0.001 < 0.01), which indicates a moderate, direct and revealing correlation at the 0.01 level.
Keywords: Digital divide, virtual education, technology, digital skills, economics.
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INTRODUCCION

La Institucion Educativa “San Pablo” de la ciudad
de Santa Elena, Ecuador, es una organizacion de
gestion fiscomisional a cargo del Ministerio de
Educacion y de Fe y Alegria. Su poblacion
escolar radica de familias de un nivel
socioecondémico bajo, principalmente de zonas
rurales del pais. El colegio oferta servicios
educativos a nivel secundarios en educacion
general basica y bachillerato técnico, siendo la
figura profesional de Electromecéanica automotriz
el centro de atencion de la juventud, que buscan
profesionalizar en una carrera técnica.

A raiz de la pandemia de la Covid 19, las clases
del periodo lectivo 2020-2021 se volvieron
obligatoriamente virtuales para precautelar la
integridad de los actores educativos, la falta de
recursos informaticos en los educandos complica
el proceso de educacion virtual. Cabe recalcar que
la mayor parte de la poblacion colegial reside en
zonas rurales y es de un contexto muy precario,
por ende, lo estudiantes no poseen un ordenador
ni mucho menos una buena conexion de internet.
Pero no obstante se ha buscado mecanismos para
que la educacion continte, dando opciones como
son conexiones de forma sincrénica y asincronica
(Rodriguez, 2021).

La brecha digital se plantea como la diferencia
que existe entre individuos y sociedades que
tienen acceso a los recursos tecnoldgicos de
computo, telecomunicaciones e Internet (A.
Rodriguez, 2006). En igual forma (Pefia, 2020)
afirma que el concepto de “Brecha digital” apunta
a la distancia que existe entre aquellas personas
que pueden acceder y apropiarse de las
tecnologias y aquellos que no pueden. Asi mismo
(Ramirez, 2014) Indica que se trata de una brecha
o division del trabajo entre regiones econdmicas y
geograficas con diferentes niveles de individuos,
familias y niveles socioecondémicos, y esta
relacionado la forma de acceder a las Tics para
diversas actividades. De igual manera (Araya,
2006) manifiesta que se comprende por brecha
digital a los contrastes que existen entre personas
en la forma de manejo de los recursos
tecnologicos.

Por otra parte, la educacion virtual se define como
una atmosfera innovadora que tiene la
singularidad de un curriculum flexible, que genera

interaccion en la relacion en diversos procesos,
apoyados en las TICS. (Valdez, 2017) De igual
manera (Salgado, 2015) sustenta que esta
modalidad de estudio es parte generaciones
educacion online, debido al uso de estas
herramientas  informaticas se implementan
modelos educativos idoneos que cumplen con las
expectativas de los educandos. Asi mismo
(Martinez, 2008) La educacion virtual es una
especie de método educativo, y también puede ser
considerada como un escenario educativo, que
permite que el tiempo y espacio de los educandos
no interfiera en la educacion.

De igual forma (Fredes, 2018) manifiesta que la
educacion virtual tiene como objetivo incidir en la
progresiva manipulacion (TICS) y estimular el
interés de los actores educativos proporcionando
un nuevo modelo de gestion educativa para el
aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo
(Onrubia, 2016) Senald que la educacion virtual
se puede dividir en diferentes categorias, segtn el
modelo de comunicacién, las teorias y visiones
conceptuales, las estrategias de ensefianza
empleadas y los medios y herramientas para
promover el aprendizaje.

Dimensiones

(Martinez, 2018), propone las siguientes
dimensiones para “Brecha digital”: a) tecnologica,
que engloba la infraestructura; b) econdmica,
concerniente a la falta o disponibilidad de
recursos tecnologicos; c) habilidades digitales,
emparentada con las capacidades cognitivas que
poseen las personas para manipular estas
herramientas; d) sociocultural, asociada a las
actitudes sociales frente a los recursos
tecnologicos.

Tecnologica

(Zapata & Cantu, 2008), indican que es la
categorizacion de instrumentos tecnoldgicos
idoneos al proceso de formacidn en curso,
examinando sus posibilidades y restricciones,
tales como los entornos virtuales, software
educativo, los recursos interactivos, entre otros

Econdémica

Es un punto de partida para establecer el
desempefio de una instituciéon y su evolucion
econdémica articulado con la parte social y
ambiental, Existen variedades de metodologias
para marcar la pobreza, las mas utilizadas a nivel
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mundial la monetaria y multidimensional
(Sanchez et al., 2018).

Habilidades digitales
Se consideran herramientas muy utiles para
ajustar dindmicas, conocimientos y

procedimientos; a través del curso, los estudiantes
adquieren habilidades para iniciar la adquisicion
de conocimientos e innovacion (Vélez et al.,
2021).

Sociocultural

(Martinez, 2018)Se refiere a la realidad artificial,
que puede estar relacionada con la interaccion
entre las personas, el medio ambiente y otras
sociedades. En este sentido, el desarrollo humano
o la creacion sociocultural, desde el primer dia de
existencia, pueden ser diferentes formas de
organizacion y jerarquia social.

(Valdez, 2017) categoriza la educacién virtual en
4 dimensiones: Recursos de aprendizaje: Son las
herramientas que el estudiante pueda utilizar en
sus clases virtuales. Acompafiamiento virtual: El
catedratico acoge la posicion de guia y direcciona
al estudiante, monitoreando al educando en la
busqueda de conocimientos, proporcionando
herramientas pedagodgicas. Aprendizaje
colaborativo: se encarga de enlazar la practica,
investigacion manipulacion de la informacion
mediante instrumentos virtuales. Competencias
del estudiante: Ser competente quiere decir que
las acciones de los estudiantes sean visibles, y se
evidencien.

METODOLOGIA

Segiin  (Perlaza, 2019) indagacion basica
comprende la realidad o un determinado
fenomeno natural, preparando asi una sociedad
cada vez mas desarrollada para responder con
precision a los desafios humanos. Cabe resaltar
que (Angulo, 2011), es metodologia cuantitativa
ya que utiliza la recopilacion y el analisis de datos
para responder interrogantes y comprobar
hipotesis,  estableciendo la  comprobacion
numérica, el conteo y el uso frecuente de datos
estadisticos.

La investigacion es no experimental, focaliza el
contexto, sin realizar ningiin cambio en la misma.
sin modificaciones que resulten pertinentes a los

intereses del indagador. Segin su condicion es
correlacional causal cuyo fin es describir
relaciones entre variables, pero no de variables
individuales sino de sus enlaces, sean éstas
puramente correlacionales o relaciones causales.
En estos disefios lo que se mide es la relacion
entre variables en wun tiempo establecido
(Hernandez, 2003).

Se detalla el esquema:

Doénde:

M: 40 educandos de tercero bachillerato de la
unidad educativa San Pablo,2020.

O1: Brecha digital

02: Educacion virtual

r: Relacion

RESULTADOS

A continuaciéon, se presentan los resultados
descriptivos por variables de la investigacion:

Tabla 1
Influencia entre la dimensién economica y la
educacion virtual.

EDUCACION

BAJO MEDIO ALTO TOTAL

BRECHA
DIGITAL

Recuento
BAJO % del 2 6 2 10
total
5,00  15,0% 5,0%  25,0%
Recuento
MEDIO % del 2 3 16 21
total
5,0% 7,5%  40,0%  52,5%
Recuento
ALTO % del 2 2 5 9
total
5,0% 5,0%  12,5%  22,5%
Recuento
TOTAL % del 6 11 23 40

total
15,0% 27,5% 57,5% 100,0%

Fuente. Elaboracion propia.
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Lo Educacior
virtual

BAJO MEDIO ALTO

Brecha digital

Figura 1. Influencia entre la brecha digital y la
educacion virtual.

Se aprecia que, el 40,0% (16) de estudiantes
califican a la brecha digital en un nivel medio y
la educacidon virtual en un nivel alto. Ademas,
estudiantes coinciden en un 7,5,0% (3) que la
brecha digital y educacion virtual se posicionan
en un nivel medio. Por ultimo, el 5,0% (2) de los
estudiantes estiman a la brecha digital y la
educacion virtual en un nivel bajo.

Tabla 2
Influencia entre la dimensiéon tecnoldgica y la
educacion virtual.

Educacién
bo |
virtual

WaLto
| [:EN0]
M MEDIC

BAJO MEDIO ALTO

Tecnologica

EDUCACION
VIRTUAL
BAJO MEDIO ALTO TOTAL
TEC- Recuento
NOLOG BAJO % del 3 3 4 10
1A total
7,50%  7,50% 10,0%  25,0%
Recuento
]]\)/IIEO_ % del 3 7 17 27
total
7,50% 17,50% 42,5%  67,5%
Recuento
ALTO % del 0 1 2 3
total
0,0% 2,5% 5,0% 7,5%
Recuento
TOTAL % del 6 11 23 40

total
15,0% 27,5% 57,5%

Figura 2. Influencia entre la dimension tecnoldgica y
la educacion virtual.

En esta tabla 2, se aprecia que el 42,5% (17) de
estudiantes califican que la dimension tecnologica
se posiciona en un nivel medio mientras que la
educacion virtual se encuentra en un nivel alto.
ademas, estudiantes coinciden en un 17,5%(1) en
un nivel medio en la dimension tecnologica y
educacion virtual. Finalmente se determina, que
solo el 7,5% (3) de estudiantes califican la
dimension tecnologica en el nivel bajo al igual
que la educacion virtual.

Resultados inferenciales

Hipotesis general

Hi: La brecha digital influye en la educacion
virtual en los estudiantes de una unidad educativa
de Ecuador,2020.

Ho: La brecha digital no influye en la educacion
virtual en los estudiantes de una unidad educativa
de Ecuador,2020.

Tabla 3
Correlaciones brecha digital y educacion virtual.

100,0%

Fuente. Elaboracion propia.

V1: Bre- V2: Edu-
cha cacion
digital Virtual
Correlacion de -
V1: Brecha Pearson 1 ’442
digital
Sig. (bilateral) ,004
N 40 40
V2: Educa- Correlacion de 449+ 1
cion Virtual Pearson ’
Sig. (bilateral) ,004
N 40 40

De acuerdo a la tabla 3, la correlacion entre
brecha digital y educacion virtual es moderada, es
directa y significativa al nivel Sig. (0,004) que al
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ser < 0,05 se considera correlacién entre las
variables, por ende, se fundamenta la influencia
de la brecha digital en la educacion virtual, es
decir se acepta la hipotesis investigativa y se
rechaza la hipoétesis nula.

DISCUSION

De acuerdo con el objetivo general, Determinar la
influencia de la brecha digital en la educacion
virtual en los estudiantes de una unidad educativa
de Ecuador, 2020, la tabla 1 comprueba que el
40% del estudiantado considera a la brecha digital
esta en un nivel medio y la variable educacion
virtual estan en el nivel alto, corroborando lo
expuesto por Pefia (2020) en su trabajo “Brecha
digital en centro educativo Nazareno 2019”, quien
indica que la brecha digital estd en un nivel
avanzando por ende afecta el proceso de
ensefianza, también coinciden con Valdez (2017)
en su trabajo “La educacion virtual y la
satisfaccion del estudiante” quien deduce que la
educacion virtual en los estudiantes de secundaria
de la institucion investigada es alto.

Con respecto a la hipétesis general, existe
incidencia, entre la dimension tecnoldgica y la
educacion virtual en la unidad educativa san
pablo, 2020, la tabla 3 evidencia que el valor del
coeficiente de Pearson es 0,442 lo que marca una
coexistencia afirmativa, moderada y directa entre
variables, y el valor de significancia Sig. (0,004)
siendo inferior a 0,05 sostiene una incidencia
entre la brecha digital y la educacion virtual.

De acuerdo con el objetivo especifico 1,
Determinar la influencia entre la dimension
tecnoldgica de la brecha digital y la educacion
virtual de una unidad educativa de Ecuador, 2020,
la tabla 2 comprueba que el 42,5% del
estudiantado considera a la dimension habilidades
digitales estan en un nivel medio y variable
educacion virtual estan en un nivel alto, estos
resultados coinciden con Zapata y Canta (2013)
quien indica que es la clasificacion de
instrumentos tecnoldgicos apropiados al proceso
de formacién en curso, examinando sus
posibilidades y restricciones, tales como los
entornos virtuales, software educativo, los
recursos interactivos, entre otros. También
coinciden con Ramirez (2014) quien manifiesta
que la educacion virtual seguira siendo parte de la

formacion  integral de los  estudiantes
comprobando un nivel alto. Con respecto a la
hipétesis especifica 1, existe incidencia, entre la
dimension tecnoldgica y la educacion virtual, la
tabla 11 muestra que el valor del coeficiente de
correlacion de Pearson es 0,395 lo que sefiala una
coexistencia afirmativa, baja y directa entre
dimension y variable, y el valor de significancia
Sig. (0,012) siendo inferior a 0,05 comprueba una
incidencia entre la dimension tecnoldgica y la
educacion virtual.

CONCLUSIONES

Se determind, que hay influencia de la brecha
digital en la educacion virtual, verificando los
resultados de correlacion de la tabla 1, dado el
coeficiente de Pearson 0,442 que indica una
correlacion moderada y directa a un nivel de
significancia 0,004. De igual forma se evidencia
que la brecha digital en el centro educativo se
encuentra en el nivel medio con el 40,0%, y la
educacion virtual también se encuentra en nivel
alto.

Existe influencia de la dimension tecnoldgica en
la educacién virtual, lo cual se corrobora con
los resultados de la tabla 2, con el valor de
Pearson 0,395 que identifica una coexistencia
baja y directa a un nivel de significancia 0,012.
Los resultados también indican que dimension
tecnologica contempla un nivel medio con el
42,5%, y la educacion virtual se ubica en un
nivel alto.

REFERENCIAS

Angulo, E. (2011). POLITICA FISCAL Y
ESTRATEGIA COMO FACTOR DE
DESARROLLO DE LA MEDIANA
EMPRESA COMERCIAL
SINALOENSE. UN ESTUDIO DE
CASO. UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE SINALOA.

Araya, J. (2006). Brecha Digital Regional de
Chile. Universidad de Chile.

Claudio Fredes, S. E. (2018). Evaluacion de un
ambiente virtual de aprendizaje de
vinificacion ~ para  estudiantes  de
ensefianza media y superior en Chile.
Revista Electronica Educare, 22(2), 1-15.



“UCV HACER” Rev. Inv. Cult. 11(3)28: 57-62
Julio-Setiembre 2022. Chiclayo, Lambayeque - Peru

ISSN IMPRESO: 2305-8552
ISSN ELECTRONICO: 2414-8695

Hernandez, R. (2003). Metodologia de 1la
investigacion (G. Hill, Ed.; Sexta).
Martinez C. (2008). La educacion a distancia: sus
caracteristicas y necesidad en Ia
educacion actual. Educacion, 17(33), 7-

27.

Martinez, D. (2018). La dimension cultural del
desarrollo: su concepcion en el trabajo
comunitario. Biomass Chem Eng, 3(2).

Martinez, M. (2018). Access and use of
information and communication
technologies in mexico: determining
factors. PAAKAT: Revista de Tecnologia
y Sociedad, 8(14), 1-18. https:/
doi.org/10.32870/pk.a8n14.316

Onrubia, J. (2016). Aprender y ensefiar en
entornos virtuales: actividad conjunta,
ayuda pedagogica y construccion del
conocimiento. Revista de Educacion a
Distancia (RED), 50, 1-16. https:/
doi.org/10.6018/red/50/3

Pefia, A. (2020). Brecha digital en la Institucion
Educativa 7087 El Nazareno 2019.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

Perlaza, M. (2019). Influencia de Ilas
competencias digitales en el desempeio
docente de wuna wunidad educativa
Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

Réamirez, D. (2014). Las nuevas formas de la
exclusion digital. Scielo, 2594-1100.

Rodriguez, A. (2006). La brecha digital y sus
determinantes.

Rodriguez, C. (2021). Brecha digital y su
influencia en la educacion virtual en los
estudiantes de una unidad educativa de
Ecuador, 2020 [UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO]. In UCV (Vol. 0). http://
repositorio.uncp.edu.pe/bitstream/handle/
UNCP/3000/Silva Acosta.pdf?
sequence=1&isAllowed=y%0Ahttps://
repositorio.comillas.edu/xmlui/
handle/11531/1046

Salgado, E. (2015). La ensefianza y el aprendizaje
en modalidad virtual desde la experiencia
de estudiantes y profesores de posgrado.
Tesis doctoral.

Sanchez, L., Reyes, A. M., Ortiz, D., & Olarte, F.
(2018). El rol de Ila infraestructura
tecnologica en relacion con la brecha
digital y la alfabetizacion digital en 100
instituciones educativas de Colombia.
Calidad En La Educacion, 47, 112.
https://doi.org/10.31619/caledu.n47.32

Valdez,

Vélez,

Zapata,

E. (2017). La educacion virtual y Ia
satisfaccion del estudiante en los cursos
virtuales del Instituto Nacional Materno
Perinatal 2017 TESIS PARA OPTAR EL
GRADO ACADEMICO DE : Maestro en
Gestion Publica [UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO]. https://
repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/
handle/20.500.12692/21504/

Valdez BEB.pdf?
sequence=1&isAllowed=y

K., Ortiz, T., & Chavez, M. (2021).
Relevancia 'y  dominio de las
competencias digitales del docente en la
educacioén superior. Centro de Estudios
Para El Perfeccionamiento de La
Educacion Superior de Universidad de La
Habana, Cuba., 40(3), 1-15.

A., & Canti, S. (2008). Gestion
estrategica de la tecnologia en el
predesarrollo de nuevos productos.

Journal of Technology Management and
Innovation, 3(3), 112-122.



