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RESUMEN

La investigacion realizada tuvo como objetivo disefiar un modelo pedagdgico en habilidades sociales para
el desarrollo del pensamiento critico y creativo (PCC) de los estudiantes del II ciclo de una universidad
privada. La investigacion es de tipo bésica y propositiva, con enfoque metodologico mixto. Se empled la
técnica de la encuesta utilizando como instrumento el cuestionario sobre el pensamiento critico, creativo y
habilidades sociales dirigido a los estudiantes y otro cuestionario administrada a los docentes relacionado
con las mismas variables de estudio. También se empled la técnica de entrevista la cual estuvo dirigida solo
a las docentes de las estudiantes. Las estudiantes se ubicaron en los tres niveles del pensamiento critico y
creativo: alto, medio y bajo, siendo el nivel medio, el nivel en el que se observé una mayor preponderancia
en el desarrollo del pensamiento critico y creativo. Finalmente, se concluye que el modelo pedagogico en
habilidades sociales es una herramienta pedagogica fundamental que facilita el desarrollo del pensamiento
critico y creativo.
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ABSTRACT

This research had like the main objective to design a pedagogical model based in social abilities for the
development of the critical and creative thinking of the students from the 2™ cycle in a private university.
To obtain that, it was necessary to adopt basic research, and a mixed research approach. It was employed
the survey technique, and it was employed like a tool the questionnaire about the critical and creative
thinking and social abilities that was directed to the student’s participants in the research and another
questionnaire applied to the professors in relation with the same study variables. It was employed the
interview technique which was applied just to the professors of the students. After the application of the
tools the students were located in the three levels of the critical and creative thinking: high, medium and
low, and in the medium level most of the students were placed, according to the development of the critical
and creative thinking. Finally, it is concluded that the pedagogical model in social abilities is a necessary
pedagogical tool that makes better the development of the critical and creative thinking.
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INTRODUCCION

El desarrollo del conocimiento sobre como
funciona el cerebro, presenta a dos modalidades
cognitivas  diferentes, las cuales estan
relacionadas con los hemisferios cerebrales
(convergente y divergente). Por mucho tiempo,
se ha asociado la creatividad con el hemisferio
divergente, pero hoy en dia gran parte de los
autores concuerdan en que la creatividad surge de
la combinaciéon de ambos estilos. Ahora bien,
considerando que todas las personas poseen
ambos hemisferios, ello no es un indicador que
todos las utilizan ya que el logro de la capacidad
creativa involucra el permitir y estimular en el
individuo el poder acceder a los dos estilos de
pensamiento.

Es muy importante desarrollar que es lo que
sucede en el mundo acerca del pensamiento
critico y creativo, ante ello se presenta lo que el
ministro de educacion y cultura de Finlandia,
Andersson (2021) indic6é que existe un lazo entre
la prosperidad de una nacién y la capacidad del
sistema educativo de equipar a todos sus
ciudadanos con las competencias necesarias que
faciliten el empleo, innovacion y bienestar
general. Ademds de contar con una excelente
formacion  educativa  es  increiblemente
importante proveer a la poblacion en general con
buenas habilidades del pensamiento critico, que
les permita enfrentar de una manera adecuada la
desinformacion a la que todos estamos expuestos.
De esta manera, Finlandia nos demuestra que
existe hoy en dia la preocupacion de las entidades
gubernamentales de no solo tener el acceso a una
educacion de alta calidad, sino que es necesario
que venga acompaniad a del desarrollo de
habilidades como las del pensamiento critico que
promuevan entre los ciudadanos, mejores
posturas y andlisis respecto a un tema en
particular.

En Australia, la secretaria adjunta del Ministerio
de Educacion, Loble (2018) indicé que se
necesitara aportar de hoy en adelante tres mas, la
empatia, creatividad y el pensamiento critico.
Estas habilidades que por lo general son
obtenidas en otras areas del conocimiento, deben
formar parte de los programas de educacion en
todos los niveles, asi como también IA. El aporte
se relaciona con la presente investigacion ya que
los pilares mencionados son la base fundamental

en el sistema educativo; es fundamental que en
las escuelas se fortalezca estas capacidades y
competencias, ademas de establecer a la empatia,
creatividad y pensamiento critico como nuevos
fundamentos a considerar en el campo educativo.

En Colombia, el Ministerio de educacion de ese
pais promovié una reuniéon con 200 rectores de
instituciones educativas para consolidar la
implementacion de Programas que permitan la
transformacion digital y en el que se
establecieron programas como el Educacion
Activa con Enfoque STEM + A, que promueva el
pensamiento computacional, critico y creativo,
las cuales a través del adecuado empleo de
estrategias relacionadas con ciencia , innovacion
y tecnologia busca promover un aprendizaje
significativo que genere las capacidades que
permitan enfrentar nuevos entornos de ensefianza
aprendizaje ante la transformacion digital.

Asimismo, el ministerio de educacion
colombiano indica que es necesario no olvidar
que el trabajo académico, el proceso de
ensefianza aprendizaje y los espacios adecuados
permiten a los estudiantes desde su infancia hasta
su educacion superior contribuir en la formacion
del pensamiento critico desde una mirada
inclusiva y plural que permita el fortalecimiento
de la persona en su necesidad de estar informado
de una manera analitica y que le permita asumir
responsablemente, la toma de decisiones que
pueden afectar a él y a su sociedad.

En Ecuador, el ministerio de educacion con la
finalidad de mejorar el desempefio profesional
docente realiz6 un curso denominado:
Habilidades del Siglo XXI, en el que se busco
desarrollar a partir del contexto educativo de los
docentes, el autoconocimiento. Asimismo, elevar
sus niveles de confianza, autoestima y
participacion. Dentro de las habilidades para el
aprendizaje e innovacion se prepard al docente
para que pueda asumir una actitud abierta a
experiencias innovadoras ¢ ideas que permitan el
crecimiento personal y profesional como el
pensamiento critico y creativo.

En el Pert1 se han capacitado a 32 mil docentes en
forma virtual, como sefiald el Ministerio de
Educacion (2019), sobre el pensamiento critico y
metacognicion, se capacitdo a los docentes en el
marco del desarrollo de competencias
establecidas para un buen desempefio y para
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contribuir a que los estudiantes afronten
situaciones  problematicas  empleando la
reflexion, deduciendo conclusiones, produciendo
nuevo conocimiento y empleando en situaciones
reales. Asi los docentes pueden aplicar estrategias
especificas con los estudiantes durante el
desarrollo de las sesiones de aprendizaje de las
diferentes areas curriculares y niveles educativos.

A nivel Regional el aporte de Morante (2020) La
Mussica y el juego permiten un desarrollo mas
integral. El docente indico que la educacion en el
Peri continua siendo tradicional. Por ello,
considera que los maestros deben utilizar
estrategias orientadas a reforzar el pensamiento
creativo de los menores, ademas los docentes
deben tener la cualidad de observacion y a partir
de alli, de esa necesidad investigar, profundizar,
proponer métodos, herramientas y materiales
para luego compartirlos con los demas. La unica
manera de mejorar la educacion es dejar de ser
receptores, estas estrategias también permitiran
influir en la educacion inclusiva, teniendo en
cuenta que los niflos y adolescentes con
habilidades diferentes desarrollan otros talentos,
los cuales pueden ser reforzados a través del arte.

En el articulo de la OCDE “Avanzando hacia una
mejor educacion en Pert” la educacion, ha
obtenido un rol fundamental en la politica del
pais, lo cual es clave y necesario para mejorar los
cimientos del desarrollo a un futuro no muy
lejano. Con ello queda demostrado que existe una
relacion entre el trabajo de investigacion con la
OCDE ya que es la educacién quien determina
los cimientos que un pais y sus ciudadanos
tienen, asimismo se presenta que: Parte de las
importantes actividades que un sistema educativo
debe realizar es la formacion de ciudadanos en
competencias que abran las puertas a una rapida
insercion en el exigente mercado laboral y una de
las finalidades de la educacién superior
universitaria es ello.

La investigacion se desarrollara con las
estudiantes del II ciclo de la Escuela Profesional
(EP) de Educacion Inicial de la Universidad
César Vallejo Filial Chiclayo la cual esta ubicada
en el norte del Per(, en el distrito de Pimentel.
Esta escuela profesional cuenta con una
poblacion de 450 estudiantes que se encuentran
dentro de un nivel socioeconémico intermedio-
bajo.

Centrando la atencion en las estudiantes del II
ciclo de la Escuela de Educacion Inicial de la
Universidad César Vallejo Chiclayo se observo
fortalezas y debilidades en su formaciéon
profesional, sefialando deficiencias en el
desarrollo del pensamiento critico y creativo,
cuyas manifestaciones son la escasa participacion
en el momento de socializar determinada
informacion, bajo presencia de emision de su
punto de vista respecto a un tema presentado,
bajo nivel de creaciones innovadoras en sus
productos académicos. Las causas de las
deficiencias observadas respecto al desarrollo del
pensamiento critico y creativo son limitado
desarrollo de habitos de lectura, escasa practica
de las habilidades sociales poca interaccion entre
compaiieros y falta de empatia y dificulta para
relacionarse en su entorno. No se desarrollan
eventos como dialogos, tertulias, debates las
estudiantes  generalmente no  asisten a
conferencias, charlas, cursos, talleres como
escenarios para desarrollar el pensamiento critico
y creativo.

Si la problematica sefialada no llega a resolverse
entonces las estudiantes del nivel de Educacion
Inicial no lograrian desarrollar sus habilidades
del pensamiento critico y creativo, sin saber hasta
cuando, ubicandose como entes pasivos sin
mayor desarrollo de la creatividad y el empleo de
la logica y la razon y por ende del pensamiento
critico. Esta situaciébn se constituye en un
limitante para apoyar el logro de la metas y
objetivos sefialados por OCDE y la ODS
relacionados con la calidad de la educacion, la
inclusion entre otros aspectos propios del sistema
educativo.

El supuesto epistemologico del trabajo de
investigacion radica en que los estudiantes
presentan un bajo nivel en el desarrollo el
pensamiento critico y creativo, por lo cual el
trabajo de investigacion a desarrollar utilizara los
diferentes aspectos del método cientifico con
fundamento teérico como la observacion el
planteamiento de problema, hipoétesis, resultados
y recopilacion de resultados. Asimismo, tendra
una validacion y aplicacion de instrumentos y
socializacion de resultados.  Los supuestos
axiologicos estan determinados por valores y
creencias del investigador y se tendran en cuenta
los wvalores éticos honestidad, equidad, e
integridad.
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La formulacion del problema de investigacion se
establece de la siguiente forma: ;Como el modelo
pedagdgico en habilidades sociales fortalece al
desarrollo del pensamiento critico y creativo de
los estudiantes de una universidad privada 2021?

El objetivo general de la presente investigacion
es: Disefiar un modelo pedagodgico en habilidades
sociales para fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
de una universidad privada 2021. De esta manera
los objetivos especificos que el presente estudio
tiene son: Identificar el nivel de desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
de una universidad privada; Construir un modelo
pedagdgico en habilidades sociales para fortalecer
el desarrollo del pensamiento critico y creativo de
los estudiantes de una universidad privada y
validar un modelo pedagégico en habilidades
sociales para fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
de una universidad privada.

La hipotesis del trabajo de investigacion queda
formulada asi: El modelo pedagégico en
habilidades sociales se constituye en un apoyo
pedagdgico imprescindible ya que su aplicacion
fortalecera de manera relevante el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
de una universidad privada en Chiclayo 2021.

METODOLOGIA

De acuerdo a su finalidad, el tipo de investigacion
que adopta este estudio es basica, segiin Pérez y
Palacios (2014) el tipo de investigacion basica se
caracteriza porque tiene un punto de inicio en el
marco tedrico y continia en ¢él; su finalidad es
amplificar los conocimientos cientificos. Asi el
presente estudio se desarrollard tomando como
base la teoria cognoscitiva social y la teoria de la
inteligencia emocional para incrementar de
acuerdo a una propuesta de mejora los
conocimientos en cuanto al pensamiento critico y
creativo.

Segun su enfoque, el presente trabajo de
investigacion el presente trabajo es mixta debido a
que utiliza las fortalezas de la investigacion
cuantitativa y de la investigacion cualitativa
armonizandolas y haciendo minimas las
debilidades propias de cada una de ellas.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). En la
presente investigacion se emplearan técnicas,
como de la observacidn, entrevista, encuesta, asi
como sus respectivos instrumentos, para poder
triangular la informaciéon recolectada y poder
tener una amplia seguridad y certidumbre de las
conclusiones a las que se arribe.

El disefio que adopta el presente estudio es el
disefio no experimental transeccional, seglin
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) este
disefio tiene como propdsito examinar la
ocurrencia de las caracteristicas o niveles de una o
mas variables en una determinada poblacion, su
finalidad es proporcionar una descripcion.

Las variables de investigacion del presente trabajo
de investigacion se detallan a continuacion:
V.IL: Habilidades sociales
V.D. : Pensamiento critico y creativo

La poblacion de estudio en la presente
investigacion esta conformada por las estudiantes
del II ciclo de la EP de Educacion Inicial de la
Universidad César Vallejo del campus Chiclayo,
la cual estd conformada por 36 mujeres que
oscilan entre los 19 a 22 afios de edad y son de
condicion socio econémica media y baja.

De acuerdo a Arias, Villasis y Miranda (2016) la
poblacion de estudio es un conjunto de casos,
preciso, finito y asequible que plasman una serie
de criterios predeterminados y presentan
determinadas caracteristicas que facilitaran dar
respuesta y obtener los objetivos planificados.

Una de las técnicas a emplear en la presente
investigacion es la técnica de la observacion a
través de su instrumento lista de cotejo, la misma
que sera administrada a la poblacion de estudio y
estara elaborada en base a las dimensiones de la
variable independiente: Habilidades sociales y de
la variable dependiente: Pensamiento critico y
creativo. Segun Navarro (2013) la técnica de la
observacion facilita la labor docente ya que puede
realizar un registro de informacion de manera
oportuna y continua.

Otras de las técnicas a aplicar en esta
investigacion sera la técnica de la encuesta, la
cual también sera aplicada a la poblacion de
estudio y a través del cuestionario, instrumento de
esta técnica, permitira recolectar informacion de
los estudiantes sobre las dimensiones del
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pensamiento critico y creativo. De acuerdo al
aporte de Casas, Repullo y Donado (2003) Ia
técnica de la encuesta facilita el obtener y crear
datos de una manera eficiente y eficaz y
determinan que el cuestionario es el instrumento
que recoge organizadamente informacion de las
variables participantes hacia un ptblico objetivo.

La tercera técnica empleada, es la técnica de la
modelacién y el instrumento a utilizar serd el
modelo pedagoégico en habilidades sociales, el
cual estara elaborado siguiendo 4 fases: la primera
fase de diagnodstico de la realidad, la segunda fase
de determinacién de objetivos, la tercera fase de
eleccion de estrategias y la cuarta fase de
ejecucion.

Mayorga y Madrid (2015) indican que el modelo
es una reflexion que posee un caracter anticipador
y surge de la capacidad de categorizacion y
representacion de la tarea de ensefhanza-
aprendizaje  que los docentes realizan
comprendiendo la amplitud que la practica
docente posee.

La técnica de la dosificacion también sera
empleada con su instrumento de sesiones de
aprendizaje, los cuales seran parte del modelo
pedagdgico en habilidades sociales y presentara la
seleccion de  contenidos  adecuada, la
determinacion de la evaluacion y la adecuada
eleccion de estrategias de aprendizaje. Segin
Céceres y Rivera (2017) indican que la
planificacion de una sesion de aprendizaje es el
nivel mas preciso de la planificacion didactica y
contribuye al logro del aprendizaje de un curso, el
cual es la finalidad que todo estudiante debe
alcanzar.

La validacion de los instrumentos de esta
investigacion sera efectuada a través del juicio de
valoracion de expertos en el area, los cuales seran
tres profesionales con experiencia que aportaran
con su juicio valorativo que los instrumentos a
aplicar presenten el aporte del marco tedrico en
cada una de sus variables. Segin Robles y Rojas
(2015), 1la tarea del experto en la validacion se
convierte en un trabajo fundamental ya que su
labor consiste en excluir aspectos sin importancia
para la investigacion y asimismo, afadir aquellos
aspectos indispensables o cambiar aquellos que
asi lo necesiten.

La confiabilidad de los instrumentos de
recoleccion de datos se realizara a través de la
exposicion de éstos a un analisis de confiablidad,
el mismo que sera obtenido con el coeficiente de
confiabilidad de Alfa de Cronbach.

RESULTADOS

A continuaciéon, se muestra los resultados
obtenidos de manera cuantitativa y posteriormente
se hara un analisis de manera cualitativa.
Resultados  obtenidos del desarrollo  del
pensamiento critico.

Dimension Proposito del pensamiento.
Tabla 1

Realizo actividades para lograr un objetivo, respeto
las ideas de los demas.

Dimension  Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0%
Bai
A0 Alguna vez 4 12,0%
Propésit.o del Ocasionalmente 7 19,5%
pensamiento  \edio
Frecuentemente 11 30,6%
Alto Siempre 14 38,0%
Total 36 100.00%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

De acuerdo a la tabla 1, del total de estudiantes
participantes (36) se observa que el 38% de los
estudiantes se ubican en la escala siempre, lo
cual indica que siempre realizan actividades que
estan dirigidas a lograr un objetivo como
también respetan las ideas y pensamientos de los
demas y participan de manera permanente dando
sus opiniones que involucran el analisis.

Asimismo, se puede apreciar que el 30, 6% del
total de estudiantes se ubican en la escala
frecuentemente, el 19,5% de los estudiantes se
encuentra en la escala ocasionalmente, el 12,0%
de los estudiantes participantes estan en la escala
alguna vez y ninglin estudiante se ubica en la
escala nunca.

Estos resultados indican que la dimension
proposito del pensamiento en los estudiantes no se
encuentra desarrollada completamente ya que se
evidencia que un 12% de los estudiantes se ubican
dentro de la escala alguna vez y en la escala
ocasionalmente un 19,5%.
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Se indica que en esta dimension el nivel en el que
se encuentran los estudiantes es en un nivel bajo
12%, en un nivel medio un 50,1% y en un nivel
alto un 38%.

Dimension Pregunta en cuestion.
Tabla 2

Reflexiono ante un tema propuesto y lo analizo para
emitir mi opinion.

Dimension Nivel Escala Frecuencia Porcentaje

Nunca 0 0.0%
Bajo

Alguna vez 3 8.3%

Pregun@ en Ocasionalmente 8 22.2%
cuestion Medio

Frecuentemente 16 44.4%

Alto Siempre 9 25.0%

Total 36 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

Segun los resultados que se muestran en la tabla
2, del total de estudiantes participantes se puede
apreciar que predomina la escala frecuentemente
con un 44,4%; con ello se indica que reflexionan
ante un tema propuesto emitiendo una opinién
critica y son capaces de analizar un tema de su
interés para poder emitir un juicio de valor;
asimismo se puede verificar que los estudiantes
se encuentran en la escala siempre alcanzando un
25,0%; en la escala ocasionalmente los
estudiantes se encuentran en un 22,2% ; en la
escala alguna vez se ubican en un 8,3% y ningin
estudiante esta ubicado en la escala nunca.

De los resultados obtenidos se puede indicar que
a pesar que hay un 25,0% de estudiantes que se
encuentran en la escala siempre, se requiere
fortalecer la dimensidén pregunta en cuestion del
pensamiento critico.

En esta dimension los estudiantes se encuentran
un 8,3% en el nivel bajo, un 66.6% en un nivel
medio y un 25% en un nivel alto.

Dimension Informacion.

Tabla 3
Busco informacion que me permita tener una postura
critica y la comparto con los demas.

Dimension ~ Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Bajo
Alguna vez 2 5.6%
Informacion Ocasionalmente 5 13.9%
Medio
Frecuentemente 15 41.7%
Alto Siempre 14 38.9%
Total 36 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

Segun la tabla 3; la dimension de informacion se
puede evidenciar que los estudiantes segin los
resultados obtenidos se encuentran en un 5,6% de
la escala alguna vez; y un 13,9% de la escala
ocasionalmente donde se evidencia que atn les
falta potenciar la busqueda de informacion que le
permita tener una postura critica y teniendo
respeto por la informacion que encuentra y la
comparte con los demds. Ademads, se puede
evidenciar que los estudiantes se ubican en la
escala frecuentemente con un 41,7 % y en la
escala siempre con un 38,9%. Ningun estudiante
se ubica en la escala nunca.

En esta dimension los estudiantes se ubicaron en
un nivel bajo el 5,6%, en un nivel medio el 55,6%
y en un nivel alto el 38,9%.

Resultados obtenidos del desarrollo  del

pensamiento creativo.

Dimension Perfeccionamiento.

Tabla 4

Busco mejorar mis creaciones continuamente y
selecciono la solucion mas adecuada a un problema.

Dimension Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Bajo
Alguna vez 2 5.6%
Perfecciona- .
miento ) Ocasionalmente 4 11.1%
Medio
Frecuentemente 13 36.1%
Alto Siempre 17 47.2%
Total 36 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.
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De acuerdo a la tabla 4, se puede apreciar que
siempre es la escala que predomina con un 47,2%
de estudiantes que siempre buscan mejorar su
productos o creaciones continuamente y que
también escogen la mejor solucién a un problema
tras analizar diferentes procesos. Asimismo, un
36,1% de los estudiantes se ubican en la escala
frecuentemente, un 11,1% de los estudiantes estan
en la escala ocasionalmente, un 5,6% del total de
estudiantes participantes se encuentran dentro de
la escala alguna vez y ningun estudiante se
encuentra dentro de la escala nunca.

De acuerdo a los resultados que se observan en la
tabla 4, si bien es cierto no hay estudiantes
localizados en la escala nunca, se puede afirmar
que al menos un 36,1% de los estudiantes se
ubican en la escala frecuentemente, es decir no
han alcanzado el desarrollo de la dimension
perfeccionamiento, por lo cual se indica que no
son capaces de buscar la mejora continua a sus
resultados.

En esta dimension del pensamiento creativo el
5,6% de los estudiantes se ubicaron en el nivel
bajo, el 47,2% en el nivel medio y el 47.2% en el
nivel alto.

Dimension Resolucion de problemas

Tabla §

Tomo la iniciativa, demuestro mis habilidades y
encuentro la mejor solucion a un problema.

Dimensiéon  Nivel Escala Frecuencia Porcentaje

Nunca 0 0.0%
Bajo

Alguna vez 3 8.3%

Resolucién de Ocasionalmente 5 13.9%
problemas )/ edio

Frecuentemente 15 41.7%

Alto Siempre 13 36.1%

Total 36 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

Se puede apreciar en la tabla 5 que la escala
frecuentemente es la que prevalece con un 41,7%
del total de los estudiantes participantes, lo cual
quiere decir que frecuentemente encuentran la
mejor solucién siguiendo la ldégica y que
demuestran sus habilidades las cuales permiten
dar la soluciéon al problema que enfrentan.
Asimismo, se observa que un 36,1% del total de

estudiantes se encuentran en la escala siempre, un
13,9% de estudiantes se ubican en la escala
ocasionalmente, un 8,3% del total de estudiantes
se encuentran en la escala alguna vez y ninglin
estudiante se localizo en la escala nunca.

Finalmente, se puede indicar que de acuerdo a lo
que se observa en la tabla 5, hay 08 estudiantes
que se encuentran dentro de las escalas alguna vez
y ocasionalmente en el desarrollo de la dimension
resolucion de problemas del pensamiento
creativo. Lo cual indica que hay necesidad de
establecer mejoras en el desarrollo de esta
dimension.

En la dimensién resolucion de problemas del
pensamiento creativo, el 8,3% de ellos se
encontraron en el nivel bajo, el 55,6% se ubico en
el nivel medio y el 36,1% en el nivel ato.

Dimension Motivacion
Tabla 6

Me motivan las actividades que realizo y participo en
actividades haciendo uso de mi creatividad.

Dimensiéon  Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 0 0.0%
Bajo
Alguna vez 2 5.6%
Motivacié Ocasionalmente 6 16.7%
otivacion
Medio
Frecuentemente 13 36.1%
Alto Siempre 15 41.7%
Total 36 100%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

En la Tabla 6 se puede observar que, sobresale la
escala siempre con un 41,7%, que equivale a 15
estudiantes quienes siempre se encuentran
motivados por las actividades que realizan y con
ello participan en actividades de manera asertiva
haciendo uso de la creatividad. Asimismo, se
puede indicar que ningliin estudiante se encontr6
en la escala nunca, solo el 5,6% de los estudiantes
participantes se ubicaron en la escala alguna vez,
el 16,7 % de los estudiantes se encontraron en la
escala ocasionalmente y el 36,1% de los
estudiantes se encontraron en la escala
frecuentemente.

En base a estos resultados se puede indicar que
hay 08 estudiantes que alguna vez y
ocasionalmente se sienten motivados por las
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actividades que realizan y con esa frecuencia
también participan de actividades empleando su
creatividad. Ante ello surge la necesidad de
fortalecer el desarrollo de la dimension
motivacién del pensamiento creativo en los
estudiantes participantes de esta investigacion.

En esta dimension el 5,6% de los estudiantes se
encuentran en el nivel bajo, el 54,8% de ellos se
encuentran en el nivel medio y el 41,7% se ubica
en el nivel alto.

Tabla 7
Resultados obtenidos sobre el desarrollo de las
dimensiones del pensamiento critico y creativo.

Pensamiento Nivel
Critico Bajo Medio Alto
‘;‘:l’llz;’;‘ltl‘él:’t‘(’)‘ 12% 50,1% 38%
Pregunta en cuestion 8,3% 66,6% 25%
Informacion 5,6% 55,6% 38,9%
epredinde i, sm
Conceptos 0% 77,8% 22%
Supuestos 17% 57% 26%
ey e 2% 30l
Punto de vista 7% 64% 29%
Pensamiento Nivel
Creativo Bajo Medio Alto
Perfeccionamiento 5,6% 47,2% 47.2%
R;sr‘::]‘)‘lc;;';sde 83%  55.6% 36,1%
Op;’j‘t'l:’;iga d 1,4% 50% 48,6%
Motivacion 5,6% 52,8% 41,7%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

Tabla 8
Resumen de resultados obtenidos sobre el desarrollo
del pensamiento critico y creativo.

Nivel
Pensamiento
Critico Bajo Medio Alto
9,4% 60,1% 30,8%
Nivel
Pensamiento Bajo Medio Alto
Creativo

4,63% 52,53% 43,83%

Fuente. Cuestionario aplicado a estudiantes.

Segun la tabla 8; que corresponde al resumen de
resultados obtenidos sobre el desarrollo del
pensamiento critico y creativo. Los niveles que se
encuentran los estudiantes participantes en la
investigacion; en el pensamiento critico fue un
9,4% en el nivel bajo; en el nivel medio fue de un
60,1% y en el nivel alto un 30,8%. En cuanto a
los resultados de nivel alcanzado del pensamiento
creativo por los estudiantes se encontré que el
4,63% esta en el nivel bajo, en el nivel medio se
encontr6 un 52,53% y en el nivel alto un 43,83%.

DISCUSION

De acuerdo al primer objetivo especifico era
necesario identificar el nivel del desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
participantes por lo que, de los resultados
obtenidos por el cuestionario aplicado a los
estudiantes participantes de este trabajo de
investigaciéon evidencian que es necesario
fortalecer el desarrollo del PCC, tal cual se
evidencia en la Tabla 1, la cual presenta la
informacion de la dimension: Proposito del
pensamiento, correspondiente al pensamiento
critico, obteniendo que hay estudiantes que se
ubican dentro de las escalas alguna vez (12%),
ocasionalmente (19,5%), frecuentemente (30.6%)
las cuales muestran que es necesario fortalecer la
realizacion de actividades para lograr un objetivo,
respetar las ideas de los demas y dar su opinion
respecto a un tema.

En la tabla 2, la misma que presenta informacion
sobre la Dimension: Pregunta en cuestion del
pensamiento critico, se afirma que los estudiantes
se encuentran en las escalas alguna vez (8,3%),
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ocasionalmente  (22,2%) 'y frecuentemente
(44,4%) con las que se infiere que se necesita la
mejora en la reflexiébn ante un tema propuesto
para emitir una opinion critica y en el analisis de
un tema de interés para emitir un juicio de valor.

En la tabla 3, la cual presenta a la dimension:
Informacién, se demuestra que los estudiantes se
encuentran en las escalas alguna vez (5,6%),
ocasionalmente  (13,9%) y frecuentemente
(41,7%) de modo tal que se necesita mejorar en la
blisqueda de informacion que permita tener una
postura critica y respetar la informacion que se
obtiene para compartirla con los demas.

Respecto a los resultados obtenidos del desarrollo
del pensamiento creativo, se observa en la tabla 4,
la cual presenta informacién de la dimension:
Perfeccionamiento que los estudiantes se ubican
en la escala alguna vez (5,6%), ocasionalmente
(11,1%) y frecuentemente (36,1%) en los que se
puede aseverar que es importante mejorar en la
busqueda de la mejora de sus creaciones de
manera continua, asi como la mejora en la
seleccion de la solucidon mas pertinente y
adecuada a un problema presentado.

De acuerdo a la tabla 5, la misma que responde a
la dimension: Resolucion de problemas, del
pensamiento creativo; se asegura que, los
estudiantes se ubican en la escala alguna vez
(8,3%), ocasionalmente (13,9%) y frecuentemente
(41,7%) con los que se necesita reforzar que los
estudiantes puedan tomar la iniciativa cada vez
que suscita un problema, con ello pueden
demostrar las habilidades con las que cuentan y
poder hallar la solucion al problema que se
presenta.

De acuerdo a la tabla 6, la misma que presenta a
la dimensién: motivacion, se evidencia que se
encuentran estudiantes en las escalas: alguna vez
(5,6%), ocasionalmente (16,7%) y frecuentemente
(36,1%) indicando de esta manera que es
necesario que los estudiantes se encuentren
motivados con las actividades que realizan y que
de esta manera puedan participar haciendo uso de
su creatividad.

En todas las dimensiones del pensamiento critico:
Proposito del pensamiento, pregunta en cuestion,
informacioén, interpretacion de inferencia,

conceptos, supuestos, implicaciones y
consecuencias, punto de vista, se evidencid que
los estudiantes se ubican dentro de los niveles
bajo 9,4% , medio 60,1% y alto 30,8 %; y en las
dimensiones del pensamiento creativo:
Perfeccionamiento, resolucion de problemas,
valor y oportunidad y motivacioén, se encontrd
que existen estudiantes que se ubican dentro de
los niveles bajo 4,63% , medio 51,53% vy alto
43,83 %; y a pesar de que existen estudiantes que
se encuentran en el nivel alto, existe la necesidad
de fortalecer el desarrollo del pensamiento critico
y creativo, lo cual tiene aproximacion con el
aporte de Zeballos (2017) quien indica que es
necesario fortalecer el pensamiento critico y
creativo en todos sus niveles, indicando que el
nivel critico es el nivel mas frecuente dentro de
este pensamiento.

Asimismo, se refuerza lo expuesto, con la teoria
cognoscitiva social de Bandura (1986) quien
manifiesta que gran parte del aprendizaje que el
hombre interioriza lo realiza gracias a un entorno
social, ya que al observar a los demas alcanza
conocimiento, formas, capacidades, estrategias,
ideas y actitudes. Ante ello es posible considerar
que se puede fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico y creativo ya que gracias al
entorno social con las que se cuenta en un aula de
clase, ya sea presencial o virtual, se puede
establecer el empleo de estrategias como las
habilidades sociales que sirvan de herramientas al
docente en el desarrollo del pensamiento critico y
creativo. Ademas, se debe considerar que en gran
parte de las dimensiones del pensamiento critico y
creativo se considera a otras personas, ya sea al
respetar la ideas, al compartir informacion, al
aceptar opiniones respecto a una postura critica,
al defender un punto de vista, al tomar la
iniciativa, al buscar soluciones de un problema; se
tiene en cuenta a un entorno social, el mismo que
describe la teoria cognoscitiva social.

Asimismo, se considerd importante construir un
modelo pedagogico en habilidades sociales para
fortalecer el desarrollo del pensamiento critico y
creativo de los estudiantes de una universidad
privada. Sin lugar a dudas, la construccion del
modelo pedagdgico en habilidades sociales era
necesario para fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico, las habilidades sociales,
tuvieron como dimensiones a la empatia,
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asertividad y escucha activa; y al ser
comportamientos y destrezas necesarias para
poder ejecutar competentemente tareas que
impliquen  relaciones interpersonales  que
posibiliten una buena adaptacion social, fueron
tomadas en cuenta como base o sustento en la
construccion del modelo pedagogico; modelo que
cuenta con diferentes fases como : diagnostico,
planificacion, ejecucion, evaluaciéon y plan de
mejora. Asimismo, cuenta con sustento cientifico
ya que se apoya en la teoria cognoscitiva social y
en la teoria de la inteligencia emocional.

Ante ello, existe similitud con la contribucion
dada por Vidal (2016) quien demostré en su
investigacion que un estimulo adecuado,
organizado, planificado, secuencializado y con las
adecuadas teorias, permite que los sujetos de una
determinada poblacién vean influenciada de
manera significativa el desarrollo de su
pensamiento critico. Este aporte se contrasta con
la construccion del modelo pedagogico basado en
las habilidades sociales, ya que como se ha
descrito anteriormente, este modelo cuenta con las
caracteristicas que presenta el aporte de Vidal.

A su vez, la teoria de la inteligencia emocional de
Goleman (1995) pone en manifiesto que Ia
capacidad que tiene el ser humano para
identificar, admitir y enfocar nuestras emociones
y para poder darle un rumbo a todas nuestras
conductas hacia una meta, alcanzarla y
socializarlas con los demas, es la inteligencia
emocional. Dentro de los factores esenciales de la
inteligencia emocional, se encuentran las
habilidades sociales, las mismas que nos permiten
relacionarnos  competentemente con  otras
personas, con sus circunstancias y con sus propias
emociones.

Por ello, la construccion del modelo pedagdgico
esta basado en las habilidades sociales ya que de
esta manera se evidencia que se puede fortalecer
el desarrollo del pensamiento critico y creativo ya
que para emitir una opinion o para establecer una
postura critica se necesita respetar las ideas de los
demas, compartir informacion con otras personas,
expresar claramente las ideas, aceptar los
resultados que devienen de una postura critica; y
para lograr el desarrollo del pensamiento creativo
se necesita realizar la busqueda de la mejora
continua, perfeccionar las ideas, aplicar la logica,
encontrar solucion a los problemas, tomar Ia
iniciativa y estar motivados mostrando respeto a

los demas; acciones que devienen del trabajo
influenciado por las habilidades sociales.

Finalmente, la validacién del modelo pedagdgico
en habilidades sociales para fortalecer el
desarrollo del pensamiento critico y creativo de
los estudiantes de una universidad privada. Se
logré a través del juicio de cinco expertos los
cuales, brindaron el aporte metodoldgico y
pedagdgico necesario para obtener la validez
necesaria.

CONCLUSIONES

Se disefio el modelo pedagdgico en habilidades
sociales para fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
de educacion inicial del 11 ciclo de la Universidad
César Vallejo.

El nivel de desarrollo del pensamiento critico de
los estudiantes de educacion inicial del II ciclo, se
encuentra en un 9,4% en un nivel bajo, un 60,1%
en un nivel medio y en el nivel alto con un 30,8%.
En cuanto el desarrollo el pensamiento creativo
los estudiantes se ubican en un 4,63% nivel bajo,
con un 51,53% en el nivel medio y en el nivel alto
con un resultado del 43,83%; teniendo la
necesidad de fortalecer el pensamiento critico.

Se elabordé un modelo pedagogico que permitira
fortalecer el desarrollo del pensamiento critico y
creativo de los estudiantes de educacion inicial
del II ciclo de la Universidad César Vallejo.

Se validdé el modelo pedagdgico de habilidad
sociales para fortalecer el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los estudiantes
de educacion inicial del 11 ciclo de la Universidad
César Vallejo.
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