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de gestion de la investigacion formativa
en la universidad peruana.

Methodology based on processes for the implementation of
a training management system in the peruvian university

Alberto Mendoza de los Santos '

RESUMEN

La presente investigacion presenta una proposicion metodologica para facilitar laimplementacion de un sistema que
gestione lainvestigacion formativa en la universidad peruana, que permita a su vez fortalecer el sistema investigativo
nacional y garantice el cumplimiento de la Ley Universitaria N® 30220

Con esta metodologia se espera contribuir al impulso de fortalecer la investigacion formativa en las universidades
peruanas, tan necesaria para dar ese gran salto que se requiere para hacer de nuestro pais, un pais que investiga y
genera conocimiento propio.
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ABSTRACT

The present research presents amethodological proposal toimplement a system that manages the formative research
in the Peruvian university, which in turn allows strengthening the national investigative system and guarantees
compliance with the University Law N°30220

With this methodology it is hoped to contribute to the impulse to strengthen the formative research in the Peruvian
universities, so necessary to make that great leap in our country, to make a country that researches and generates its
own knowledge.
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1. INTRODUCCION

La Constitucion Politica del Pera, en su articulo 18, sefiala
alainvestigacion cientificay tecnologica comouno delos
finesde laeducacion universitaria.

La Ley Universitaria N° 30220 define a la universidad
como “una comunidad académica orientada a la
investigacion y a la docencia...” siendo la investigacion
unade sus funciones principales. (Estado Peruano, 2014)
El Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios
de Educacion Superior Universitaria del SINEACE
(SINEACE, 2016), dedica el Factor 7 a la Investigacion,
comprendiendo estandares relacionados con:

-Lacalidad de lainvestigacion realizada por docentes.
-LalInvestigacion paralaobtencion del gradoy el titulo.
-Lapublicacion de investigaciones.

De acuerdo con la normatividad anterior la universidad
peruana debiera desarrollar estrategias y mecanismos
para gestionar de manera adecuada la investigacion entre
estudiantesy docentes.

Justamente, con el afan de conocer qué estan haciendo
actualmente las universidades en relacion con esta
funcion principal que es la investigacion, el presente
estudio se enfoco en recopilar informacion real al
respecto, con la finalidad de rescatar fortalezas e
identificar debilidades que permitieran establecer las
condiciones basicas necesarias para implementar un
sistema que la gestione adecuadamente. Como resultado
de la investigacion realizada, el autor propone una
metodologia que facilite a una universidad que no ha
desarrollado atn una estrategia para impulsar la
investigacion, a hacerlo.

2. METODOILOGIA

La investigacion desarrollada es de tipo descriptiva,
consistente en observar y describir la realidad tal como se
presenta.

Se recolect6 informacion utilizando revision
documental, fuentes bibliograficas fisicas y virtuales,
ademas de utilizar herramientas de busqueda a través de
Internet.

Para realizar el analisis de informacion se utilizo la
técnica de analisis-sintesis, apoyandose de herramientas
tecnologicas como procesadores de texto y hojas de
calculo.

3.RESULTADOS

3.1. Revision de fuentes de referencia sobre
sistemas de gestion de la investigacion formativa
existentes en diversas universidades peruanas

del CRI- Norte.

Para larevision de fuentes de referencia sobre sistemas de
gestion de la investigacion formativa se aplico un
cuestionario de preguntas a los responsables de las
unidades de investigacion o su equivalente de las
universidades peruanas de la zona norte (Tumbes, Piura,
Cajamarca, La Libertad, Ancash y Lambayeque).

La unidad muestral estuvo conformada por 12
universidades: 6 estatales y 6 privadas de lazonanorte del
pais. Se procedi6 a recoger informacion sobre como se
gestionay ejecuta actualmente la investigacion formativa
enlauniversidad peruana.

3.2. Identificacion de fortalezas y debilidades en
los sistemas de gestion de la investigacion
formativaen launiversidad peruana.

De acuerdo con los resultados obtenidos a través de la
revision de las fuentes de referencia, se identificaron
algunos aspectos puntuales que constituyen fortalezas y
debilidades en la gestion de la investigacion formativa de
launiversidad peruana. Estos son:

3.2.1 En la mayoria de las universidades: la alta direccion
evidencia compromiso con la mejora continua del
proceso de gestion de la investigacion formativa (83%),
se establecen politicas de gestion y normas conrespectoa
la investigacion formativa (58%), se definen metas y
objetivos comprometidos y alineados a las necesidades
del entorno (58%), cuenta con procesos de gestion de la
investigacion formativa (58%), han establecido fases y
actividades relacionadas a la investigacion formativa
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (58%) y se
realizan capacitaciones en investigacion formativa

(58%).

3.2.2. En la minoria de universidades: existe una unidad
organica a cargo de la investigacion formativa (42%),
utilizan normas de gestion documental (42%), realizan
revisiones periodicas de los procesos de investigacion
formativa y prevé contenidos y estrategias adecuadas
para su desarrollo (42%), programan sesiones para
evaluar la gestion investigativa (42%), promueven la
colaboracion entre docentes (42%), cuentan con un plan
de investigacion a largo plazo (42%) y cuentan con una
politica de uso de nuevas tecnologias (42%).

3.2.3. En casininguna universidad: se cuenta con un perfil
establecido para el equipo responsable de la
investigacion formativa (17%), se cuenta con procesos
documentados sobre investigacion formativa (17%), se
cuenta con indicadores de control de los procesos de
investigacion formativa (17%), se cuenta con recursos
suficientes y una plataforma adecuada para la
investigacion formativa (17%), se cuenta con un modelo
de gestion que responde a las necesidades formativas y de
competenciasrequeridas porlos docentes (17%).
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3.2.4. En ninguna universidad: se afirma contar con el
presupuesto suficiente para la gestion de la investigacion
formativa (0%), se afirma tener el proceso de gestion de la
investigacion formativa certificado o acreditado (0%) y
se dispone de un organigrama que represente la forma en
que se organizala gestion de lainvestigacion formativaen
launiversidad (0%).

3.3. Determinacion de las condiciones basicas
requeridas para implementar un sistema de
gestion de la investigacion formativa en la
universidad peruana.

Luego de analizar Luego de analizar las fortalezas y
debilidades identificadas en las universidades peruanas
con respecto a la gestion de la investigacion formativa, se
realizo una categorizacion de condiciones basicas
necesarias para la buena implementacion de un sistema
de gestion de lainvestigacion formativa.

Estos son:

3.3.1. Decision aaltonivel:

Ningn proyecto es viable en una organizacion sin el
respaldo de la alta direccion. Esta debe estar convencida
de la necesidad de implementarlo y proporcionar
evidencias claras de su compromiso con el proyecto.
Entre los aspectos que involucra la decision a alto nivel,
se encuentran aspectos como:

- Ladefinicion de politicas, normas, metas y objetivos que
orienten los procesos.

- La asignacion de recursos necesarios para la adecuada
implementacion del proyecto.

- La designacion formal de una unidad organica
responsable de implementar el proyecto.

3.3.2. Ejecucion del sistema de aseguramiento de la
calidad delainvestigacion formativa:

Es importante sistematizar la gestion de la investigacion
formativay asegurar su mantenimiento en el tiempo. Para
ello, esnecesario:

- Fortalecer procesos y actividades.

- Monitorear periodicamente los procesos, a través de
indicadores de control.

- Auditar los procesos bajo normas internacionales de

calidad.

3.3.3. Formacion y compromiso docente:

La investigacion formativa finalmente involucra
primordialmente a docentes y estudiantes, por ello es
esencial contar con docentes bien formados y
comprometidos con el proyecto, de tal suerte que una vez
en el aula, puedan aplicar en la realidad lo planificado y
esperado por el proyecto. Con esto se busca:

- Capacitar permanentemente alos docentes.
- Generarla colaboracion entre docentes.
- Atender las necesidades formativas de los estudiantes.

3.4. Descripcion de la metodologia disenada para la
implementacion del sistema de gestion de la
investigacion formativa en la universidad peruana.

A través del analisis de las condiciones basicas analizadas
en el punto anterior, el autor propone la siguiente
metodologia para facilitar la implementacion de un
sistema de gestion de la investigacion formativa en la
universidad peruana, haciendo uso del enfoque de
procesos.

La metodologia se presenta graficamente de la siguiente
manera:

Etapa 1. Decision estratégica

Etapa 2. Ejecucion del ciclo de mejora continua
PDCM (ciclo Deming)
Fase D e "‘-.—_ ) Fase A:
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1
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Grafico 1. Etapas y Fases de la metodologia para la
implementacion de un sistema de gestion de la
investigacion formativa.

a) ETAPA1. DECISION ESTRATEGICA:

- Designar unidad organica responsable de implementar
el SGIF

- Definir politicas, normas, objetivos y metas que orienten
lasacciones arealizar.

- Asignar recursos necesarios para la implementacion del
SGIF.

b) ETAPA 2. EJECUCION CICLO PDCM

Fase A. Planificacion:

1. Definir los lineamientos metodologicos de
investigacion en consenso con los docentes
investigadores dela universidad.

2. Definir las competencias investigativas a desarrollar en
los estudiantes.

3. Identificar los cursos del plan de estudios desde donde
se desarrollaran las competencias investigativas: cursos
basicosy cursos que promueven lainvestigacion.

4. Disenar los silabos, productos a evaluar resultantes de
los cursos de investigacion e instrumentos de evaluacion
(rabricas) utilizados.
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5. Definir normas para el registro, revision, sustentacion y
difusion delos trabajos de investigacion.

6. Definir laslineas de investigacion a desarrollar.

7. Elaborar y publicar una Guia que difunda los
lineamientos metodologicos estandarizados de
investigacion paralauniversidad.

Fase B. Desarrollo

8. Realizar capacitaciones periodicas, al inicio de cada
semestre, a los profesores de los cursos de investigacion
para actualizarlos sobre los lineamientos metodologicos
estandarizados de investigacion.

9. Desarrollar talleres de formacion en los lineamientos
metodologicos de investigacion a utilizar, para los
docentes que deseen desempenarse como asesores y
juradosde tesis.

10. Ejecutar los procesos de registro, revision,
sustentacion y difusion delos trabajos de investigacion.

Fase C. Control

11. Realizar seguimiento al desarrollo de los cursos de
investigacion.

12. Realizar seguimiento a los indicadores de procesos
por semestre académico.

Fase D. Mejora

13. Realizar analisis de vigencia de competencias
investigativas, lineas de investigacion, cursos de
investigacion, guia de investigacion, talleres de
capacitacion sobre los lineamientos metodologicos
estandarizados de investigacion.

14. Realizar talleres de analisis de resultados,
identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora.
15. Actualizar los lineamientos metodologicos
estandarizados de investigacion a utilizar.

4.DISCUSION

A través del presente estudio se ha podido demostrar que
el enfoque de procesos facilita el disefio metodologico
para implementar un sistema de gestion de la
investigacion formativa en la universidad peruana, a
través de un conjunto de fases y etapas correlacionadas.

Como se observa en la propuesta metodologica y de
acuerdo con lo afirmado por (Miyahira Arakaki, 2009),
quien senala que la investigacion formativa se produce
entre docentes y estudiantes, la metodologia propuesta
considera al docente investigador como pieza clave para
su implementacion. Asi, por ejemplo, la definicion de
lineamientos de investigacion, competencias a
desarrollar en los estudiantes, asi como el disefio de los
cursos desde donde se desarrollara la investigacion
formativa parte de la consulta previa a los docentes
investigadores.

Por otro lado, se incide también en los talleres de
capacitacion para los docentes responsables de los cursos
de investigacion, asi como para aquellos docentes
interesados en desempenarse como asesores o jurados de
tesis.

Por otro lado, la “investigacion dirigida” que plantea
(Miyahira Arakaki, 2009), requiere de recursos suficientes
(humanos, financieros, técnicos, y de infraestructura)
suficientes para garantizar la calidad del desarrollo de las
investigaciones. El estudio demuestra que el 0% de
universidades afirma tener los recursos suficientes para
ello. Esto puede tener su causa raiz en la calidad de los
trabajos de investigacion. Por ello se propone que la
inversion se ajuste a la calidad de las investigaciones.

5. CONCLUSIONES

Se logro proponer una Metodologia para facilitar la
implementacion de un sistema que gestione la
investigacion formativa en la Universidad Peruana, lo cual
quedo evidenciado en:

- Se reviso las fuentes de referencia sobre sistemas de
gestion de la investigacion formativa. En esta etapa se
destacan las investigaciones de (Hernandez Luque,
Ciudad Ricardo, & Pineiro Gomez, 2015) y (Cano Inclan,
Campillo Torres, & Cuesta Rodriguez, 2014), quienes
hacen énfasis en la gestion del conocimiento y la gestion de
la informacion como cimientos de los sistemas de gestion
de lainvestigacion.

- Se logro identificar las fortalezas y debilidades existentes
en los sistemas de gestion de la investigacion formativa en
launiversidad peruana.

- Se logro determinar las condiciones basicas requeridas
para la implementacion de un sistema de gestion de la
investigacion formativa en la universidad peruana.

- Se logro proponer y describir la Metodologia, basada en
procesos, para la implementacion del sistema de gestion de
lainvestigacion formativa en la Universidad Peruana.

- Lametodologia establece un ciclo de mejora continua que
concibe el sistema como un conjunto de procesos que van
desde la planificacion hasta la retroalimentacion de las
acciones ejecutadas.
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